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¿Qué hacer cuando el precio final del servicio de transportación es 
mayor o menor a la inicial? 

 
 
 
 
 
 
 
Para poder realizar el proceso se recomienda primero contar con la última versión de 
Aspel SAE en el último Reinstalable. 
 

 Para mayor información sobre el cómo actualizar tu sistema al último reinstalable, 
consulta el siguiente documento: V019.-Actualiza tu sistema Aspel al último 
reinstalable. 

 
 
 
 
Si derivado de una devolución de mercancía, descuento, cambio de ruta, merma de 
producto o alguna otra situación, el precio final del viaje es diferente al que se reportó en 
la factura electrónica inicial de tipo ingreso con Complemento Carta Porte, es necesario 
realizar los siguientes pasos: 
 
Si al concluir el servicio de traslado de mercancía el precio del mismo servicio es mayor al 
inicial, se deberá generar una factura electrónica de tipo ingreso sin complemento Carta 
Porte, debiendo relacionar la misma a la factura electrónica inicial registrada en el campo  
 

 Antes de realizar la factura es importante que se ingrese un producto de 
tipo servicio en el sistema de Aspel SAE, ya que esto ayudará a realizar el cobro 
adicional de la primera factura. 

 
a) Deberás generar una factura de Tipo Ingreso Sin complemento Carta Porte, para 
ello ingresa a: 
 

 Menú Ventas > Ventas > Facturas  
 
 
 
 
  

Si requieres saber qué hacer cuando se tiene alguna situación 
con el servicio del Transporte con el cliente, aquí te decimos 
como solucionar esta situación en el sistema de Aspel SAE.  

1 Precio del servicio de transporte es mayor al inicial 

https://descargas.aspel.com.mx/Tutoriales/VARIOS/V019_Actualiza_tu_sistema_Aspel_al_ultimo_reinstalable.pdf
https://descargas.aspel.com.mx/Tutoriales/VARIOS/V019_Actualiza_tu_sistema_Aspel_al_ultimo_reinstalable.pdf
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b) Ingresa los datos como: Cliente, Esquema de impuestos y el servicio indicando el 
monto que sumará al servicio del traslado de mercancías previamente generado. En el 

icono , relaciona la nueva factura electrónica a la inicial y en el campo “Tipo de 
relación” indica la clave 02 “Nota de débito de los documentos relacionados”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  Figura 3.-Relación de CFDI´s 

Figura 2.- Elaboración de factura 

Factura de Ingreso con Complemento Carta Porte 
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Una vez generada la relación fiscal de los CFDi´s da clic en . Graba la factura 

con el icono  o presionando F3 
 

 Recuerda que la relación fiscal se puede visualizar en el XML del documento.  
 
 
 
Si el precio del servicio de transporte es menor, se deberá emitir una factura electrónica 
de tipo egreso (nota de crédito), para ello ingresa a: 
 

 Menú Ventas > Ventas > Notas de crédito 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Realiza la nota de crédito enlazada a la factura inicial, selecciona el cliente y documento 
previamente generado. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 Precio del servicio de transporte es menor al inicial 

Figura 4.-Elaboración de nota de crédito 
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Posterior a ello ingresa el esquema de impuesto y el servicio para realizar la nota de 

crédito. En el icono  realiza la relación fiscal de la factura emitida con esta nota de 
crédito, en el campo “Tipo de Relación” la clave 01 “Notas de crédito de los documentos 
relacionados”  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Figura 5.-Enlace de documentos 

Factura de Ingreso con Complemento Carta Porte 

Figura 6.-Relación fiscal de los CFDI´s 

Factura de Ingreso con Complemento Carta Porte 

Figura 5.-Enlace de documentos 
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Una vez generada la relación fiscal de los CFDi´s da clic en . Graba la factura 

con el icono  o presionando F3 
 

 Recuerda que la relación fiscal se puede visualizar en el XML del documento.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
¡Listo! Con estos sencillos pasos estarás actualizado. 

 
Te invitamos a consultar más documentos como este en Tutoriales y a suscribirte a nuestro canal 

de YouTube 

 
Dudas, comentarios y sugerencias sobre este documento aquí. 

        

https://www.aspel.com.mx/tutoriales
https://www.youtube.com/user/ConexionAspel
mailto:buzoncapacitacion@aspel.com.mx?subject=Dudas,%20comentarios%20y%20sugerencias%20(tutoriales)

