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Elaboración de una devolución en Aspel SAE 8.0 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
A continuación, se describirán los pasos para realizar una devolución en Aspel SAE 8.0: 
 
 
 
 

Para emitir un CFDI de egreso para disminuir un ingreso por concepto de 
devolución, siempre debe de existir un CFDI de ingreso por lo que se deberá 
relacionar la devolución a la factura original. 

 
Para ello ingresa a:  

 
 

 Menú Ventas > Devoluciones  > Agregar   
 
 

a) En el alta del documento en el campo Devolución debes seleccionar la opción 
Factura presiona la tecla Tabuladora o Enter. 

 
b) Desplegará la ventana Enlace de documento en el cual debes elegir al cliente que 

le realizarás la devolución, selecciona la factura al que se aplicará valida la 

información da clic en Guardar . 
 
 
 
 
 

Una devolución es un CFDI tipo egreso que justifica la disminución 
en el saldo del cliente y la devolución de las mercancías dañadas o 
devueltas a los almacenes, afectando el costo del producto. 

1 
 

Alta del CFDI de devolución 
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c) En el alta del documento en automático se observará la información de la factura 
seleccionada, únicamente se podrá modificar las cantidades de piezas a regresar 
y no precios unitarios. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Figura 1 Enlace de documentos- Selección de factura aplicar la devolución 

Figura 2 Alta de devolución con factura enlazada 
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d) Deberás especificar el Tipo de relación fiscal para ello da clic  CFDI 
relacionados y clave de confirmación, para este ejemplo seleccionaremos “03. 
Devolución de mercancía sobre facturas o traslados previos., se mostrará el UUID 
de la factura enlazada. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

e) Valida la información da clic en Grabar para realizar el timbrado, en las 
condiciones de pago en Uso de CFDI se indicará “G02 Devoluciones, descuentos o 
bonificaciones”. 

 
 
 
 
 
 

Figura 3 Alta de devolución -CFDI relacionado 
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Una vez generado el timbrado realiza la extracción del PDF y XML para ello 
ingresa a: 
 
 

 Menú Ventas > Devoluciones > Consulta de Devoluciones 
 

a) Selecciona la devolución, da clic en Timbrado de CFDI , al desplegar el menú 

da clic en Extraer CFDI  e indica la ruta donde se guardará el PDF y XML. 
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Validación del CFDI de devolución 

Figura 4 Condiciones de pago CFDI de devolución 
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Figura 5 Representación impresa del CFDI de devolución 
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b) En el XML podrás validar el UUID relacionado. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

c) Validación del expediente del cliente ingresa a:  
 

 Menú Clientes > Clientes 

Selecciona a tu cliente presiona la tecla F9 y da clic en Información saldos  

localiza el documento con los movimientos realizados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 6 XML del CFDI de devolución 

Figura 7 Expediente del cliente- Movimientos generados 
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¡Listo! Con estos pasos realiza tu CFDI de Devolución en SAE 8.0. 
 

 
Te invitamos a consultar más documentos como este en Tutoriales y a suscribirte a nuestro canal 

de YouTube 

 
Dudas, comentarios y sugerencias sobre este documento aquí. 

 

        

http://www.aspel.com.mx/tutoriales
https://www.youtube.com/aspel
mailto:buzoncapacitacion@aspel.com.mx?subject=Dudas,%20comentarios%20y%20sugerencias%20(tutoriales)

