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Contratacion de Servidor virtual

El servidor virtual es un servicio que te permite acceder de forma remota a los Sistemas Aspel SAE,
CAJA, BANCO y PROD de forma sencilla y segura desde cualquier lugar y momento.

Para poder contratarlo debes seguir los siguientes pasos:
Tener una cuenta Aspel

a) Siaun no tienes una cuenta, debes registrarte en Aspel.com para obtenerla, da clic aqui.

b) Siya tienes una cuenta Aspel, identificate en Aspel.com con tu usuario y contrasefia para
ingresar a la seccion Mis servicios > Servidor virtual y presionar el botdn
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Figura 1. Cuenta Aspel, seccidn Servidor virtual.
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@ Cotizacion del servidor virtual.

Basico

-1vCPU

-1GB memoria RAM

- 40 GB espacio en disco duro*
-1respaldo cada 24 hrs

- 5 GB de transferencia

Estandar

-1wCPU

- 2 GB memoria RAM

- 50 GB espacio en disco duro*
- 1respaldo cada 24 hrs

- 8 GB de transferencia

Plus

-2vCPU

- 8 GB memoria RAM

-100 GB espacio en disca duro*
- 1respaldo cada 24 hrs.

- 8 GB de transferencia

Platinum

-2vCPU

-16 GB memoria RAM

-150 GB espacio en disco duro*
- Trespaldo cada 24 hrs

- 8 GB de transferencia

EL Servidor Virtual NO Incluye licencias de los Sistemas Aspel. Se debe contar con licencias de las Ultimas versiones de cada Sistema Aspel

Integral

-2vCPU

- 4 GB memoria RAM

- 70 GB espacio en disco duro*
- Trespaldo cada 24 hrs.

- 8 GB de transferencia

Elite

- 4vCPU

- 32 GB memoria RAM

- 250 GB espacio en disco duro*
-1respaldo cada 24 hrs.

-16 GB de transferencia

a) Elige el servidor virtual de acuerdo con tus necesidades, y pulsa Agregar al carrito.
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Figura 2. Soluciones disponibles de servidor virtual.
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b) Dentro del carrito de compa verifica los detalles de tu pedido, en caso de estar correctos
los datos presiona el botén Pagar de lo contrario presiona Eliminar.
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Carrito de compra Método de pago Finalizar compra
Carrito de compra
Productos Precio Total a pagar (1 producto)
$767.92
J 1Suscripcidn Mensual Servidor Virtual Basico.
Ver caracteristicas $662.00
aspel
Eliminar
Complementa tu compra
hat
Impuestos $105.92 aspel SAE Sisterna Administrativo Empresarial
Desde $677.00 al mes
Total $767.92 Ver las opciones de compra
otal a pagar .

Figura 3. Detalle del pedido.

Pago del servicio.

a) Selecciona la forma de pago y agrega los datos que se te solicitan, posteriormente
presiona Continuar.

e Tarjeta de crédito o débito.
e (Cargo acuenta.

Selecciona la forma de pago

9 Tarjeta de crédito o débito

Nombre Sélo colocar primer apellido MNimero de la tarjeta
@ Intraduce el # de |a tarjeta
Nimero de seguridad Tipo Fecha de expiracion
Mes Afio
) cargoacuenta +

Chat

Figura 4. Pago de servicio con tarjeta de crédito o débito.
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Selecciona la forma de pago

3 Tarjeta de crédito o débito

{s) cargoa cuenta

Este pago serd asociado a la razén social EMPRESARIOS A LA VANGUARDIA S.A. DE C.V. en los Sistemas Aspel contratados.

Nombre del titular *

Tipo de cuenta * Numero de tarjeta/CLABE *

~Tipo-- @ Introduce el # de cuenta

realizar el pago, acepto que Aspel efectue el cargo automatico a los Sistemas en Suscripcion de este pedide con la forma de pago definida. Con esta opcidn de pago, tu servicio se liberard en 48
horas habiles.

Chat

Regresar

Figura 5. Pago de servicio con cargo a cuenta.

Una vez que se agregaron los datos bancarios y se dio clic en Continuar es necesario activar la
casilla de condiciones de uso y finalmente dar clic en Finalizar compra para concretar la compra.

A %

Método de pago Aplicar cupdn y finalizar

compra
Revisa tu compra
Resumen de compra.
Tus productos P
Subtotal: $662.00
1 Suscripcion Mensual Servidor Virtual Basico $662.00 Impuestos: $10592
Aplicar
aspel Total a pagar: $767.92

Método de pago

) e

Chat

D Declaro haber leido y aceptado las condiciones de usg
B3 Visa que termina en 9425

Datos de Facturacion
Cambiar método de pago

Figura 6. Resumen de compra.
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b) Una vez recibido el pago se enviara un correo a la cuenta registrada en la cuenta Aspel con
los datos del servidor, usuario y contraseiia para acceder a la instancia

avisos@avisosaspel.com.mx capacitacion@aspel.com.mx L“J 1

Archivo de conexién a tu servidor Aspel-Nube

| ASPELPRSOPORTET.rdp
s 248 bytes

aspel
Conéctate a tu Servidor Virtual

Estimado (a) Soporte Tecnico Aspel de México S.A. de C.V.,
Comienza a disfrutar el servicio de Aspel Nube y conéctate a tu Servidor Virtual.
Instrucciones de conexion:

1. Descarga el archivo anexo en este correo electronico y gudrdalo en una ubicacién segura y accesible.
i i e para Ejecutarlo.

. Ingresa la contrasefia de tu Servidor Virtual.
Contrasefia: NieyuXwKw
4. Al acceder a tu Servidor Virtual es requerido que ingreses una nueva contrasefa.

La contrasefia que te enviamos es temporal, te sugerimos cambiarla y anotarla en un lugar seguro, ya que sera el acceso a tu
Servidor Virtual.

Para modificar tu contrasefia, deberds ingresar a Escritorio de Servicios > Aspel Nube y realizar el cambio en la opcién
Contraseifia.

IMPORTANTE: Considera que tu servicio es para uso exclusivo de Aspel SAE. Te recomendamos no instalar otra aplicacién o
software ya que podrias experimentar un rendimiento inadecuado.

Informacion adicional de tu Servidor Virtual:

= Instancia: srv-MEM-20180328171638
+ Usuario: PRSOPORTE

Figura 7. Correo con los datos de acceso.

Ingreso al servidor virtual.

a) Descarga el archivo con extension *.rdp que esta como archivo adjunto en el correo de los
datos del servidor virtual y guardalo en una ubicacién segura y accesible.

b) Da doble clic sobre el archivo que descargaste para Ejecutarlo.

c) Ingresa con tus datos de acceso (usuario y contrasefia).
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Figura 8. Conexion al servidor virtual.

iListo! Con esto puedes acceder desde cualquier ubicacion a tu servidor virtual

Te invitamos a consultar mds documentos como este en Tutoriales y a suscribirte a nuestro canal
de YouTube

& ©

aspel SAE aspelCOI aspel aspel aspel FACTURE aspel aspel PROD aspel ADM

Dudas, comentarios y sugerencias sobre este documento aqui.
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